4> Fewo-Verwalter feondi

Buchungssystem und Channelmanager fiir Ferienunterkiinfte Chan“EIma“ager

Herzlich Willkommen
zum 1. Fewo-Verwalter
Anwendertreffen



42> Fewo-Verwalter feondi

Buchungssystem und Channelmanager fiir Ferienunterkiinfte Chan“elma“ager

lhre Ansprechpartner vor Ort

Saskia Miiller Irina Faul Tino Miiller
Kundenbetreuung Webentwicklung Service, Support, Schulung

Jannik Holsten Jorg Mobes Andreé Litfin
Webentwicklung Entwicklung & Geschaftsfiihrung Entwicklung & Geschaftsfiihrung



l% Fewo-Verwalter feondi e

Buchungssystem und Channelmanager fiir Ferienunterkiinfte Chan“elma“ager

Vorstellung unserer heutigen Partner

@ airbnb Booking.com @ everystay

FeWo-direkt c Lr8UM

ferien
wohnungen Ferien
ot

. Mietex
s holidu

Teil der HomeAway Familie




42> Fewo-Verwalter

Buchungssystem und Channelmanager fiir Ferienunterkiinfte

feondi

Channelmanager

e Agenda des heutigen Tages

10:00
10:15
11:30
12:15
13:30
14:15
15:00
15:30
16:15

Er6ffnung

Neuheiten zu Fewo-Verwalter, Feondi & Webmodul

Airbnb fir gewerbliche Vermieter

Mittagspause

Booking.com und die Zusammenarbeit mit Feondi

Everystay - |hr Partner fiir Buchungsanfragen - provisionsfrei!
Kaffeepause

Das Portal Fewo-Direkt und die Optimierungsmoglichkeiten

Traum-Ferienwohnungen ,,Der Traum geht weiter”




Neuheiten in Fewo-Verwalter

* Preisbearbeitung
* Eigentimerabrechnung mit Formeln
* Neue Felder flr Portale
e Aussicht auf kommende Themen
* Rechnungsstellung

* Zeitlich flexible
Eigentimerabrechnung

 Multi-Webseite

s



Einfache Preisbearbeitung direkt im Belegungsplan

T3 Beequng | = Vorgange | @ Fnanzen =lusten | [ cbjskthstore | R Gastdaten | (@) Uberragungsorotokol
25.08.201S v X Aug ~ 2018 v MNiedersachen v @ sudenF3 5 n=uF4 Preisnfo [F5] 54 Prasbearbeitung deskivieren
August 2018 | September 2013
, KW 35 . KW 36 | KW 37 KW 38

Nr. |Objekt BU Do Fr Sa | So | Mo Di N Do Fr Sa So | Mo Di Mi Do Fr Sa Se | Mo Di LG Do Fr Sa So | Mo Di M
29 30 31 1 2 3 < 5 [ 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

Y Sr— ;1 = A L Ai_B I
65 €/N, min. 3 Nachte |52 €/N, min. 3 Nachte |43 €/N, min. 3 Nacht=

R 2 oo o A LT T T A . (.
g.-i-.s“ 152 €/N, min. 3 Nachte [43 €/N, min. 3 Nachte

R Rr———— . . I £
g’.ﬁu.ﬁ |52 €/N, min. 3 Nachte |45 €N, min. 3 Nachte

i i 1 D __—:—I
80 E/N, min. 3 Nachte |65 €/N, min. 3 Nachte |55 €/N, min. 3 Nachte

| . i - _“ C I mems 4
56 €/N, min. 3 Nachte |47 €/N, min. 3 Nachte |42 €/N, min. 3 Nachts

5 | Radasiba ] L e 00000 2w @00 020 Immws 0000004
’“‘3“ 143 €/N, min. 3 Nachte |43 €/N, min. 3 Nacht=

| ST T ) _B el = 00 N A . ET
65 €/N, min. 3 Nachte |53 €/N, min. 3 Nachte lcqu.-avﬁdu

o ST . . [ C D € /m |
&*3& 144 €/N, min. 3 Nachte |37 €/N, min. 3 Nachte

7 |Balticwhg.7 | - L . A .

EVEM min I Michtz ADEM mim I Mirhes [ T ——




Preisbearbeitung

* Einflgen von Saisonzeiten
moglich

* Wesentliche Vereinfachung der
Lickenvermarktung

 Kombination von Tages- und
Wochenpreisen

s



Einfache Preisbearbeitung direkt im Belegungsplan

T3 Beequng | = vorgange | @ Frenzen | S Usten | [ Objekthistore | @ Gastdaten | @) Uberragungsorotokol
P

08.2018 v X Aug v 2018 v MNedersachen v @ sudenF3 & nsulF4 Preisnfo [F5] 54 Prasbearbeitung deskivieren
August 2018 | September 2013
_ KW 35 KW 36 | KW 37 KW 38
Nr. |Objekt BU Do Fr Sa | So | Mo Di N Do Fr Sa So | Mo Di Mi Do Fr Sa Se | Mo Di 4] Do Fr Sa So | Mo Di M
29 30 31 | 1 2 3 < 5 [ 7 8 ) 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
" S c e - IR L A1 I
65 €/N, min. 3 Nachte |52 €/N, min. 3 Nachte |43 €N, min. 3 Nacht=
i EP 2 oo o A famams am 222 Y ms a8 2020 VYawm
mﬁuﬁﬁ- |52 €/N, min. 3 Nachte |cqu,-.3uidu
N T . . I y |
gﬁﬁsnﬂ-lnmnsm |45 €/N, min. 3 Nachte
__l =
311 Whg. 26 2 114 =
€/N, min. 3 Nachte |65 €/N, min. 3 Nachte
jos. | M
108 Whg. 4 1 |153 = -
E/N, min. 3 Nachte
18 Whg. 56 2 |154
”,—.S“MG.I—JM |43 €/N, min. 3 Nacht=
= — ) _n el = 00 N A . ET
65 €/N, min. 3 Nachte |53 €/N, min. 3 Nachte 145 €/N, min. 3 Nachte
= s | = o I CTHEE D 4 /m B |
&*s-b |44 €N, min. 3 Nachte |37 €/N, min. 3 Nachte
- . g - : 7‘ jmmocs 202020 Y Em 20 O Ywm =
EVEM mmin I Marhts ADEM min I Mirhes [ T T ——




Preisbearbeitung

Objekt : Whg. 4

won 13052013 Freftag
os 15052013 Somntag
Bezeichrung neue Saison

Fresgnppe C -

Press pro Nacht 30,00 €

Press fur 7 Nachte (1 Woche) 200,00 €

bis 2u _ Personen 22

Pres e weier Person 10,00 €

Mindesta ferthatt (Nachte) g
Lixckenbuchung OK o

ZKFres oo Nacht ~ o,00€
EK-FPreisfir 7Nachte (1 Woche)  0,00€

Apreise rur am egal -

Saisormame Yon Bis oK? PraisMNacht Pres/7 Nachts | bisPers. weitere Min. Tage  Anress
Saison £ 0L0L2018 06.01L2018 0 47,00€ 300l o 0,006 3 eoal
Saison A 07.01.2018 14.03.2018 0 27,00 € 150,00 € 0 0,00€ 3 egal
' Saison B 15.03.2018 14.06.2018 O 2,00€ 3000€| o 0,00€ 3 e
' Saison C 15.06.2018 0.06.2018] [ 47,00€ 3m0€| o 0,00€ 3 eaal
Saison D 0L07.2018 31.08.2018 O 55,00 € 30,00€| o 0,00€ 3 -
' Saison C 01.09.2018 1400.2018] [ 47,00€ 3w0€| o 0,00€ 3 eoal
' Saison B 15.09.2018 31.10.2018 O £2,00¢€ 30,00€| o 0,00€ 3 -
' Saison A oL112018 m.122018] [ 27,00 € 10,00€| o 0,00€ 3 ool
' SaisonE 20.122018 31L.12.2018 O 47,00€ 3000€| o 0,00€ 3 egal
' SaisonE 01012018 060r2018| [ s7,00€ 3w0€| o 0,00€ 3 -
' Saison A 07.0L.2018 14032013] [ 27,00€ 10,006 0o 0,00€ 3 eaal
' Saison 8 15.03.2019 14062018 [J £2,00€ 30,00€| 0 0,00€ 3 eoal
Saison C 15062019 2.06.201| [ 47,00€ 3w00€| o 0,00€ 3 egal
' SaisonD 0L07.2018 3n08.2018] [ 56,00 € 30,00€| 0O 0,006 3 egdl
' Saison C 0L09.2019 1400.2018] [ 47,00€ 3w0€| o 0,00€ 3 -
Sasn 3 15.09.2019 3r10.2018| [J 2,00€ 30,00€| o 0,00€ 3 eaal
' Saison A or112019 1122018 [O 27,00€ 1000€| o 0,00€ 3 ool
Saison £ 2012201 o6orno| O s7,00€ 3w0€| o 0,00€ 3 o
mﬂ 07012020 1403200 = 2700 € 15900 € n noneE 3 ol




Eigentimer- und Partnerabrechnung

lam |§m |E%Ereise ]g?n.e'sungen | 8] Verprovisonierung " @ buchen

Eigentiimer oder Partner Partner (Herr Jack Bauer) - [Q hinzufiigen

Name MwSt. % ¥ Provision %  Ber. Auszahlung Prov. € /Na... Ber. Provision

_ App. 56... 19,00 10,00 [BUCHUNGSPREIS] - [PROVISIONSBETRAG_BRUTTO] 0,00 € [BUCHUNGSPREIS] * [PROVISIONSSATZ]
Partner (Herr Jac... 0,00 5,00 [BUCHUNGSPREIS] - [PROVISIONSBETRAG_BRUTTO] 0,00 € [BUCHUNGSPREIS] * [PROVISIONSSATZ]

Ed  loshen | E3  bearbeiten

Berechnung des Buchungspreises:

.
D
i

Prov. % 5,00 Mehrwertsteuersatz % in Rechnung an Partner 0,00
oder Prov. € pro Nach 0,00
Berechnung des Provisionsbetrags Variable einfligen Berechnung des Auszahlungsbetrags Variable einfugen

[BUCHUNGSPREIS] * [PROVISIONSSATZ] [BUCHUNGSPREIS] - [PROVISIONSBETRAG_BRUTTO]

Die Formel ist gltig

©  abbrechen B  speichem

© lestngenfF2 @ abbrechen[EsC] | ] buchenundschieSen buchen ©  buchenF3

Die Objektpreise haben sich gesndert! |@ P ki ' &wadsene: M—Id:jddsmne 1(!:,05::

Kleinkinder 0 sonstiges 0,00 €
Buchungssumme 1.019,50 €




Eigentimer- und Partnerabrechnung

Berechnung des Buchungspreises (O standard (@ Erweitert

. Variable einfiigen

[OBJEKTPREIS] + [KURTAXE] + [ZUSCHLAGSBETRAG]|

Berechnung des Provisionsbetrags @ standard (O Erweitert

Die Formel ist gliltig.

Variable einfugen

[BUCHUNGSPREIS] * [PROVISIONSSATZ]

Berechnung des Auszahlungsbetrags @ Standard () Erweitert

Die Formel ist gultig.

Variable einfugen

[BUCHUNGSPREIS] - [PROVISIONSBETRAG_BRUTTO]

Die Formel ist giiltig.

Jetzt EINMALIG auf alle Buchungen mit Anreise ab dem v | anwenden |

11



Neues in Bezug auf Portale

* Allgemein

e Separater Titel fir
aussagekraftige Uberschriften

* Fewo-Direkt: Unterstitzung von
Instant-Booking

e Airbnb: Unterstlitzung von
Buchungsanfragen

* Booking.com: Mindeststunden
Buchungsvorlauf




Separater Titel fur aussagekraftige Uberschriften

und entspannen. Die sonnige Loggia I8t sich durch Kippfenster und Schiebeelemente &ffnen und bietet auch Verschattungsméglichkeiten Erholung direkt
vor der Haustir!

Titel auf Portalen

7gem;nid1e strandnahe Ferienwohung - WLAN, Whirlpool, Sonnenloggia, modern und hell eingerichtet

€) abbrechen | speichem

Am Flockengrund 26a/EG2
Ferienwohnung 2SZ 1Bad 4Pers. 40m?

Gute Wahl! Dieses Objekt ist normalerweise ausgebucht.

L ——
—=——
&

Gemiitliche, strandnahe Wohnung fiir 4 Personen mit Bal...
Ferienwohnung 1SZ 1Bad 4Pers. 43m?

A : !
O Speich Premium-Partner
4 106 € proNacht i 4 87 € proNacht 1 8.6 . 6.6 .40

f£) GuteWahl! Dieses Objekt ist normalerweise ausgebucht. {@ Wurdeinden letzten 48 Stunden 17-mal angesehen

Strandnahe gemiitliche Ferienwohnung fiir 4 Personen, P...

Haus Scharhérn Wohnung 2, Nichtraucher, W-Lan, Balkon
Ferienwohnung 1SZ 1Bad 4Pers. 63m?

Ferienwohnung 1SZ 1Bad 2Pers. 38m?

Hervorragend! 4.6/5
4 60 € pro Nacht L. 6. 6.6 & Bt

WS e Wundervoll! 4.9/5 Premium-Partner © Sspeich
eichern
jisn % 75 € proNacht % K e K (11) i




Airbnb: nur Buchungsanfragen erhalten

[de) Airbnb-Host-ID 195539890

>

v siehe auch: https://www.airbnb.de /home /cancellation policies

Alle Inserate dieses Accounts im Modus '24h Buchungsanfrage' betreiben

esendet! Stellen Sie hier die Bedingungen analog zu den Einstellungen beim Portal ein.

rag Gesamtpreis ohne Kaution -

e Reaktion innerhalb von 24 Stunden notwendig
e Gast kann Buchungsanfrage zuruckziehen
e Bestatigung Gber SMS und E-Mail (Airbnb) und Fewo-Verwalter moglich



Booking.com: Mindeststunden Buchungsvorlauf

Jortal ein.

& Nachkommastellen runden

E speichern

Rate-ID bitte leer!

0 abbred

1 lassen Sie die Hotel-1D, die Room-ID u

D % MwSt. ausweisen  min. Vorlauf [Std.] senden

G
DN ONC

15



Aussicht auf kommende Themen

e Unterstlitzung von Schlafzimmer-
und Badkonfiguration

* Vorgangsunabhangige
Rechnungsstellung an Gaste

e Zeitlich flexible
Eigentimerabrechnung

 Multi-Webseiten
* Gastlogin

s



Eine letzte Sache noch...




Wie haufig haben Sie bereits diesen o. a. Texte getippt?

Betreff [Il're Anfrage

» X T D S« B U I &HE AA

i
i
Il
I Il I
| 1| |

ii
fa

i

&)

%

&

it

Sehr geehrte Damen und Herren,

leider ist die von lhnen angefragte Unterkunft zu dem von lhnen gewiinschten Zeitraum nicht mehr verfiigbar. Wir freuen uns, lhnen
folgende Alternative anzubieten:

195 Zeichen!
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Wie haufig haben Sie bereits diesen o. a. Texte getippt?

Jetzt neu: #sgalh

Textbausteine

OV #mfg
* beliebig konfigurierbar
* nutzbar in den Mailtexten
* einfach mit #Name aufrufbar



Textbausteine

sgdh Sehr geehrte Damen und Herren,

Name Inmva

Inhalt leider ist die von Thnen angefragte Unterkunft zu dem von Thnen gewinschten Zeitraum nicht mehr verfugbar. Wir freuen uns, Thnen folgende Alternative
anzubieten:

nur fir Benutzer bitte wahlen, wenn gewinscht... - X

B3 neu BB beabeten B3 loschen © schicten




Wie haufig haben Sie bereits diesen o. a. Texte getippt?

Betreff Ilhe Anfrage ]

]
I
I
(]
Il

= ";_‘; »EJ @ [!l f P 19,1 Platzhalter ~

D X OB K« BUINE-A-A

Sehr geehrte Damen und Herren,

leider ist die von lhnen angefragte Unterkunft zu dem von lhnen gewiinschten Zeitraum nicht mehr verfligbar. Wir freuen uns, lhnen
folgende Alternative anzubieten:

Tippen Sie stattdessen:

Betreff lIhreAnfrage
D XO0O0BL |K® BUIEAAEE= EE ¢ J0EL 0 S
#sgdh A

#lnmva

12 Zeichen!
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Das Fewo Web-Modul

 October CMS

* Neue Buchungs- und
Eigentimermasken

e Optimiert flir Google und Google
Business

* Mehrsprachige Web-Seiten

* Einfacheres Handling der Content-
Bereiche

e Bessere Cron-Jobs flir
Erinnerungmails

s



October CMS System OCGIOBERO

e einfache Handhabung
* sicheres und zukunftssicheres System
* viele zusatzliche Plugins und Schnelligkeit

October ist Open Source Software, in der Sprache PHP geschrieben und basiert auf dem schnellen Laravel Web Application
Framework. Das Backend nutzt eine Datenbank wie z.B. MySQL, die Frontend Strukturen sind dateibasiert und somit

einfacher zu sichern und zu kopieren.

Die Kernidee von October ist, den immer komplizierter werdenden Content Management Systemen etwas Einfacheres
gegenuber zu stellen.

Durch das eingesetzte Laravel Framework zukunftssicher und immer auf dem neusten technischen Stand.

23



Neue Buchungsmaske

Wahlweise als Buchungs-, Anfrage- oder
Zahlungssystem konfigurierbar

Als Zahlungssystem sind alle
Zahlungsarten von HOBEX maoglich

Zeitraum Gastdaten Mitreisende Leistungen

Ihre Kontaktdaten

Bitte tragen Sie Ihre personlichen Kontaktdaten ein.
Bei den * gekennzeichneten Felder handelt es sich um Pflichtfelder.

Anrede

Frau v

Firma

Firma

Vorname * Name *

Vomame Name

Stralle ®

StraBe

PLZ* on*
PLZ Ort

Land

Deutschland

Geburtsdatum

Geburtsdatum

Telefon * Mobil
Telefon Mobil

IBAN
IBAN

Personalausweis

Personalausweis

Mail*
Mail

Hinweis

Zusammenfassung

Objektpreis
7 Ubernachtungen
Zeitraum 07.10.2019 - 14.10.2019

einmalige Nebenkosten
optionale Leistungen
Gesamtsumme

623,00¢
75,00€
0,00¢
698,00¢




Eigentumer-Login

Darstellung der Abrechnungen und Rechnungen als PDF-Dokument

+ Bntrage anzeigen

Jahr * Monat Abrechnung Provision Wartung 1 Wartung 2
2019
2019 3 Download Download Download Download

25



Eigentumer-Login

Eigentimer-Buchungen: Der Eigentiimer, kann wenn gewiinscht, selbst Buchungen oder Anfragen fir sein Objekt einstellen.

Objekt

Aaresse Adrerse

]

Ermachsene Knoer

Anrsde

~arr

Titel

Frma

Vomame *

il 3

a“k

ideinioncer

Summen
Zeiftraum -

0 Tage
Nebenkosten

Lerstungen
Kauoon

0.00€
0.00€

0.00€
0.00€



Eigentumer-Login

Neuer Eigentimerbereich mit Darstellungen von Eigentimerhinweisen und gebuchten Leistungen in den Vorgangen.
Was genau an Daten zur Verfligung gestellt wird, kann vom Verwalter gesteuert werden.

- 2018 12.12.2018 B 07.02.201% 12022019 5 Haus Kirsten 5 2 00 18500 €
Vorname Name Mail Hinweis Eigentumer Hinweis
Wend
Nr. Leistung Anz. E-Preis Summe
2 Leih-Bettwasche 200 12,00€ 24,00€
6 Servicegebihr C (Strom, Wasser, Heizung, Endreinigung usw.) 1.00 65,00€ 65,00€
10 Haustier{e) 1.00 25,00€ 25,00€
Jahr Datum Art Anreise Abreise Tage Objekt Erw. Kind Obj-Preis
o 2020 29.052019 - 08.05.2020 11.05.2020 3 Haus Kirsten 3 3 o0 231,00€
Summen (B) 2020 3 3 0/0 3100€
e 2018 16.01.2019 B 31.01.201% 03.02.201% 3 Haus Kirsten 7 2 o0 111,00€
Vorname Name Mail Hinweis Eigentimer Hinweis
Schepp
Nr. Leistung Anz. E-Preis Summe
6 Servicegebuhr C (Strom, Wasser, Heizung, Endreinigung usw.) 1.00 65,00€ 65,00€
10 Haustier(e) 1.00 25,00€ 25,00€



I . . M Schemaorg = Menus * M

G O Og e - O pt I I I I I e r u n g Stellt schemaorg im Header dar Displays a menu on the page. Stellt d
dar.

SchemaOrg < menu > Mer

* Angabe von Business-Daten die je nach Seite
dynamisch gefullt werden { Schemaorg
e Ratings werden je nach Seite ausgegeben B
e auf den Detailseiten fir das einzelne Objekt
* auf allen anderen Seiten die aller Objekte.

Verknupfung Schemalrg

Detailseite jdetailzeite/:alias

« Betriebsdaten-DE

Mame des Betriebes Ferienwohnung Mordsee
Art des Betriebes Yermietung Hote

Beschreibung des Betri... Vermigtung von Ferienwahnumn

Einfacheres Setzen von Uberschriften in oame des Botiebec S ——
verschiedenen Sprachen in denen die d Ot des Beriebes Cuxhaven
Hauptsuchbegriffe untergebracht sind. | " 27476

Telefon des Betriebes +49 4721 426100
Preise des Betriebes 25% bis 150£

Offnungszeiten Mo, Tu,We Th,Fr,5a,5u 09:00-2

Logo als URL [istorage/app/media/startseite,




Google-Optimierung
Immer aktuelle SiteMaps fiir die Seite, Objekte und Hauser, die von Google automatisch eingelesen werden.

Die SiteMaps werden bei einem Aufruf von Google immer neu generiert und sind somit automatisch immer
auf dem neusten Stand.

— & & fewo.awidi.de/sitemapl.xm|

This XML file does not appear to have any style information associated with it. The document tree is shown b

vr<urlset xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9" xmlns:xsi="http://www.w3.org/
v<url>
v<loc>
https://fewo.awidi.de/detailseite/ferienwohnung-haus-kirsten-2
</loc>
<lastmod>2019-09-17</lastmod>
<changefreg>daily</changefreqgq>
<priority>0.5</priority>
</url>
v<url>
v<loc>
https://fewo.awidi.de/detailseite/ferienwohnung-haus-kirsten-1
</loc>
<lastmod>2019-09-17</lastmod>
<changefreg>daily</changefreqg>
<priority>0.5</priority>
</url>
vy<url>
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Mehrsprachige Seiten

Seiten kdnnen einfach mehrsprachig aufgebaut werden.

+ Sprache erstellen 1 Sprachen sortieren

< TRANSLATE
s
H Sprachen verwalten MNAME CODE
Ermaglicht mehrsprachige Seiten.
deutsch DE
Ubersetzungen verwalten il £s
english EN

Nach erfolgreicher Eingabe der Sprache in das ,Translate’ Plugin,
werden die Sprachen in jedem Modul fiir die Ubersetzung
angeboten.

Preis-Labels-DE
Detail-Labels-DE
Angebot-Labels-DE
Detail-Labels-EN
Angebot-Labels-EN
Preis-Labels-EN
Detail-Labels-ES
Angebot-Labels-ES

Preis-Labels-ES

30



Content-Bereiche

Benutzerabhangige Pflege der Content-Bereiche (Inhalte) in einem Ubersichtlichen Editor.

) cuxhaven

cuxhaven-erieben.htm

wattwanderzeiten.htm

listen

alleobjekte.htm

familienuriaub.htm

lage.htm

merkerliste.htm

optimaleLage.htm

uriaubmithund.htm

placehoider
service
startseite

uriaud

fragenundantworten.htm

freizeit.htm

B @ | Fomat - G.. - J E I, [ Quelicode 33

mLEQE

w
b~
=
W\
o
1]
Il
(1]
i
Wi
i
| >
1
B
fh

Cuxhaven erleben, wieder auftanken und entspannen

Cuxhaven ist das groBte deutsche Kistenbad der fast 20 km breiten Elb-Mindung an der Nordsee. Highlight ist de
Ringeinatz-Museum. Die "Kugelbake" steht am Sandstrand und ist das Wahrzeichen von Cuxhaven. Das neue Erle

Urlaub mit Hund in Cuxhaven

Hunde sind in Cuxhaven willkommen

In Cuxhaven gibt es einen Hundestrand im Ortsteil Sahlenburg mit Zugang zum Wasser und in das Wattenmeer, s¢
Grimmershom-Bucht, mit Zugang zum Wasser. Auch in dem ortsteil Dose, zwischen dem Freibad Steinmame und
Anfang Duhnen und auch in der Grimmershombucht erlaubt. Hunde-WCs sind an allen Strandabschnitien von der

Wattwandern in Cuxhaven
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Cron-Jobs und Mail

Bessere Gestaltung von Mails, wie Buchungs- und Anfragebestatigungen oder Erinnerungen

Im October CMS kénnen Mails mit einem kompletten Layout und Style hinterlegt werden.
Somit kdnnen optisch ansprechende Mails versendet werden.

32



Cron-Jobs und Mail

Bei automatisch generierter E-Mail tiber einen so genannten Cron-Job muss ihr Web-Hoster
Cron-Jobs anbieten und zulassen. Die meisten CMS-Systeme bieten nur sogenannte , pseudo
Crons“ an, die nur ausgelost werden, wenn ein Benutzer die Seite besucht.

33



Aussicht auf kommende Themen

* Automatischer Gast-Login
Uber generierten Link

* Buchungsubersicht online
* Nachbuchung von Leistungen
* Erfassung von Mitreisenden

e Badezimmer- und
Schlafzimmerkonfiguration




Neuheiten und Optimierungen

* Neue Schnittstellen
e Fewo-Direkt

e LOS Preismodell

* Ermoglichung der Ubertragung zu
Expedia

e Airbnb
e LOS Preismodell
* Buchung auf Anfrage

* Aktionsangebote und Reporting bei
booking.com




Neue Schnittstellen

~ Ferienwohnungen é
Cuxhaven ™



Umfrage: Die Umsetzung welcher
Schnittstelle wiinschen Sie sich?




Optimierte E-Mail fur Anfragen und Buchungen

Enthalt:

Mietpreis in Hohe von 215,00 € und 10,00% eingerechnete Kommission in Hohe von 24,33 €

Enthalt:

1x Haustier(e) (1x 25,00 € = 25,00 €)

Preisdetails
Mietpreis: 243,33 €
Feste Leistungen: 75,00 €
Gebuchte Leistungen: 25,00 €
Zuschlage: 30,00 €
Gebihren: 14,44 €
Summe: 387,77 €
Davon bereits gezahlt: 0,00 €
Kaution: 0,00 €

Enthalt:

10,00% eingerechnete Kommission auf feste Leistungen =8,33 €
10,00% eingerechnete Kommission auf gebuchte Leistungen = 2,78 €
10,00% eingerechnete Kommission auf Zuschlage = 3,33 €
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Optimierte E-Mail fur Anfragen und Buchungen

Exkurs: Aufschlagsrechnung

219 € + 10% = 240,90 €

Jedoch:

240,90 € - 10% = 216,81 € => 2,19 € zu wenig!

Daher:

X-10%=219€ =>X*(1-0,1)=219€ =>X=219€/0,9 =>X=243,33¢€
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Neue Schnittstelle zu Fewo-Direkt

* Umsetzung von personen- und
aufenthaltsdauerabhangigem
Preismodell (LOS)

 Ubertragung von Zuschligen
moglich

» Ubertragung von
Wochenpreisen moglich

* Preiskonsistenz ermaglicht die
Ubertragung zu Expedia

* 2 Modi: 24h Buchungsanfrage oder
Sofortbuchung




FD: 24h Buchungsanfrage oder Sofortbuchung

v  fur Erlduterungen:  bitte hier klicken

3 2u den Einstellungen beim Portal ein.

v

v || Anzahlung ohne Nachkommastellen runden

alle fur die Ubertragung aktivierten

> 3 Unterkiinfte auf 'sofort buchbar' setzen
. : Objektnummer Objektrr. der Subunit  sofort
aktiv interne Nr. (istingPropertyld) | @nitPropertyld) bucht zu FD senden

FD_FEONDI_141...

064 1111 1001
076 1111 1002
077 1111 1003

INNNNNEN
INOOO0OO
IRNNOON




Neue Schnittstelle zu Fewo-Direkt

Wichtig: Zuordnungen von
Eigenschaften (Ausstattungen,
Entfernungen, Objektarten,
Leistungen) prifen

Statt ,,entspricht bei Fewo-Direkt”
wird ,,entspricht bei Feondi”
verwendet!

uss n austiere wi en

Sortierung 0

Kategorie 'Wohnbereich v entspricht bei Traum-Ferienwohnungen 3

v
In der Belegungstibersicht als Filter zur Verfiigung stellen  entspricht bei Feondi Haustiere erlaubt v X
/ @ abbrechen



Erweiterung der Airbnb-
Schnittstelle

* Sofortbuchung oder
Buchungsanfrage moglich

 Umsetzung von personen- und
aufenthaltsdauerabhangigem
Preismodell (LOS)

* Ubertragung von Zuschligen
moglich
 Ubertragung von Wochenpreisen
moglich
* Lickenbuchbarkeit moglich




Aktionsangebote bei booking.com

{Z Angebot | @HmML | [E]Bider |

Angebotsat  Rabatt auf Objektpreis in %

Bezeichnung Frihbucher 10%

wenn 6 Tage gebucht werden,

nur 0 Tage zahlen

Festpreis 0

Rabatt 10 % auf Objektpreis
W/ Zuschlage beriicksichtigen

guitig von 02.11.2019 >

gultig bis 08.12.2019 v
m aktiv

fur Frihbucher, die mindestens v

60 Tage vor Anreise buchen

Einstellungen fir das Contao-Webmodul

mehrfach buchen zulassen

@Angebotlaﬁm|@aider[

Angebotsart Rabatt auf Objektpreis in %

Bezeichnung Last-Minute 20%

wenn 6 Tage gebucht werden,
dann...
nur 0 Tage zahlen
Festpreis 0
Rabatt 20 % auf Objektpreis
qgultig von 02.11.2019 v
quittig bis 08.12.2019 -
! aktiv

fur Last-Minute-Bucher, die maximal v

10 | Tage vor Anreise buchen

Einstellungen fir das Contao-Webmodul
/! Buchung kann langer sein

mehrfach buchen zulassen

@ sprachen | @) abbrechen | [ speichem

44




torno Rechnung

Vorgangsdaten

Int.Nr.
Objekt 245
Titel Baltic Whg. 157

Eigentimer-ID 82

Stornodatum  noch nicht storniert
Anreise 22,09.2019
Abreise 29,09.2019

Tage 6

Fremdbuchung
Externe Nr,

Art

Vorname

Strafe
pLZfOrt
gesperrt Nein

Stomo | Verprovisionierung |

Mitteilung von Stornogrunden bei booking.com

Anz | Leistung Bnzelpréis  SummeVK Ink.leist. durchBgent. | Rick
1 Endreinigungh 75,00 € 75,00 € O O O
1 Hauster 15,00 € 15,00 € O O
Leistungen 90,00 € Leistungen des Vorgangs andern
Zuschlag 0,00€ [ ] ausbuchen
Tage bis zur Anreise: 11 Kurtaxe 23,80 € | | ausbuchen
bis ... Gebiihr 0,00 € [ | ausbuchen
1Tag -80% - 80,00 % vom Objektpreis (301,00 €) 240,80 €
vor Anreise Stornogebiihr 0,00 €
Summe 35460 €
bereits erhalten 60.20 €
Restbetrag 234.40€
zahibar bis 19.09.2019 -
Grund der Stornierung bitte wahlen. .. -
Storno-Text ""‘-“*"“"“ ungliltig
Nichtanreise
sonstiges

buchen und weiter in Belegung anzeigen (Stornierung) |
buchen und Zeitraum freigeben (Storno gebucht) |

=) maiien @

drucken ‘@ schliefen |
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Aussicht auf kommende Themen

* |CS-Kalender importieren

 Nachrichtenfunktion fur Airbnb und
booking.com

* Beantwortung von Bewertungen bei
Airbnb und booking.com

 Umsetzung weiterer Schnittstellen




Wie ,teilen” hilft mehr Ertrag zu erzielen

cons made by Good Ware from www.flaticon.com
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http://www.flaticon.com/

Wie ,teilen” hilft, mehr Ertrag zu erzielen

Icons made by Good Ware from www.flaticon.com

Beispiel 1: Keine Kooperation

-> jeder wirtschaftet alleine

Beispiel 2: Kooperation von Ann & Bill

-> Ertrage werden zusammengefiihrt und geteilt
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http://www.flaticon.com/

Wie ,teilen” hilft, mehr Ertrag zu erzielen

ohne
Kooperation

mit
Kooperation

mit
Kooperation

ohne
Kooperation

e

ﬁ

3 [é "
[-q. \ [_,,
X3 =l (=1
L/ p.
I-Iul \I-Iul
L——1 L- ~J
| |

0000
00000

ooooo

x3

x3

=



http://www.flaticon.com/

Wie ,teilen” hilft mehr Ertrag zu erzielen

mit Kooperation

Ann ohne Kooperation

Bill ohne Kooperation

Weitere Informationen dazu: https://www.farmersfable.org/ und https://www.researchers.one/article/2019-03-4
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https://www.farmersfable.org/
https://www.researchers.one/article/2019-03-4
http://www.flaticon.com/

Fragen
und

Antworten




Vielen Dank fur
lhre
Aufmerksamkeit
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