
Herzlich Willkommen
zum 1. Fewo-Verwalter

Anwendertreffen



Saskia Müller
Kundenbetreuung

André Litfin
Entwicklung & Geschäftsführung

Tino Müller
Service, Support, Schulung

Irina Faul
Webentwicklung

Jannik Holsten
Webentwicklung

Jörg Möbes
Entwicklung & Geschäftsführung

Ihre Ansprechpartner vor Ort



Vorstellung unserer heutigen Partner
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Agenda des heutigen Tages

• 10:00 Eröffnung

• 10:15 Neuheiten zu Fewo-Verwalter, Feondi & Webmodul

• 11:30 Airbnb für gewerbliche Vermieter 

• 12:15 Mittagspause

• 13:30 Booking.com und die Zusammenarbeit mit Feondi

• 14:15 Everystay - Ihr Partner für Buchungsanfragen - provisionsfrei!

• 15:00 Kaffeepause

• 15:30 Das Portal Fewo-Direkt und die Optimierungsmöglichkeiten

• 16:15 Traum-Ferienwohnungen „Der Traum geht weiter“ 



Neuheiten in Fewo-Verwalter

• Preisbearbeitung

• Eigentümerabrechnung mit Formeln

• Neue Felder für Portale

• Aussicht auf kommende Themen

• Rechnungsstellung

• Zeitlich flexible 
Eigentümerabrechnung

• Multi-Webseite



Einfache Preisbearbeitung direkt im Belegungsplan
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Preisbearbeitung

• Einfügen von Saisonzeiten 
möglich

• Wesentliche Vereinfachung der 
Lückenvermarktung

• Kombination von Tages- und 
Wochenpreisen



Einfache Preisbearbeitung direkt im Belegungsplan
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Preisbearbeitung
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Eigentümer- und Partnerabrechnung
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Eigentümer- und Partnerabrechnung



Neues in Bezug auf Portale
• Allgemein

• Separater Titel für 
aussagekräftige Überschriften

• Fewo-Direkt: Unterstützung von 
Instant-Booking

• Airbnb: Unterstützung von 
Buchungsanfragen

• Booking.com: Mindeststunden 
Buchungsvorlauf



Separater Titel für aussagekräftige Überschriften



Airbnb: nur Buchungsanfragen erhalten
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• Reaktion innerhalb von 24 Stunden notwendig
• Gast kann Buchungsanfrage zurückziehen
• Bestätigung über SMS und E-Mail (Airbnb) und Fewo-Verwalter möglich



Booking.com: Mindeststunden Buchungsvorlauf
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Aussicht auf kommende Themen

• Unterstützung von Schlafzimmer-
und Badkonfiguration

• Vorgangsunabhängige 
Rechnungsstellung an Gäste

• Zeitlich flexible 
Eigentümerabrechnung

• Multi-Webseiten

• Gastlogin



Eine letzte Sache noch…



Wie häufig haben Sie bereits diesen o. ä. Texte getippt?
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195 Zeichen!



Wie häufig haben Sie bereits diesen o. ä. Texte getippt?

19

Textbausteine

Jetzt neu:

• beliebig konfigurierbar
• nutzbar in den Mailtexten

• einfach mit #Name aufrufbar



Textbausteine



Wie häufig haben Sie bereits diesen o. ä. Texte getippt?

21
12 Zeichen!

Tippen Sie stattdessen:



Das Fewo Web-Modul

• October CMS

• Neue Buchungs- und 
Eigentümermasken

• Optimiert für Google und Google 
Business

• Mehrsprachige Web-Seiten

• Einfacheres Handling der Content-
Bereiche

• Bessere Cron-Jobs für 
Erinnerungmails
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October CMS System

• einfache Handhabung
• sicheres und zukunftssicheres System
• viele zusätzliche Plugins und Schnelligkeit

October ist Open Source Software, in der Sprache PHP geschrieben und basiert auf dem schnellen Laravel Web Application
Framework.  Das Backend nutzt eine Datenbank wie z.B. MySQL, die Frontend Strukturen sind dateibasiert und somit 
einfacher zu sichern und zu kopieren. 

Die Kernidee von October ist, den immer komplizierter werdenden Content Management Systemen etwas Einfacheres 
gegenüber zu stellen.

Durch das eingesetzte Laravel Framework zukunftssicher und immer auf dem neusten technischen Stand.



Neue Buchungsmaske

Wahlweise als Buchungs-, Anfrage- oder 
Zahlungssystem konfigurierbar

Als Zahlungssystem sind alle 
Zahlungsarten von HOBEX möglich
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Eigentümer-Login
Darstellung der Abrechnungen und Rechnungen als PDF-Dokument 



Eigentümer-Login
Eigentümer-Buchungen: Der Eigentümer, kann wenn gewünscht, selbst Buchungen oder Anfragen für sein Objekt einstellen.



Eigentümer-Login
Neuer Eigentümerbereich mit Darstellungen von Eigentümerhinweisen und gebuchten Leistungen in den Vorgängen.
Was genau an Daten zur Verfügung gestellt wird, kann vom Verwalter gesteuert werden. 



Google-Optimierung

• Angabe von Business-Daten die je nach Seite 
dynamisch gefüllt werden

• Ratings werden je nach Seite ausgegeben
• auf den Detailseiten für das einzelne Objekt
• auf allen anderen Seiten die aller Objekte.

Einfacheres Setzen von Überschriften in 
verschiedenen Sprachen in denen die 
Hauptsuchbegriffe untergebracht sind.
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Google-Optimierung

Immer aktuelle SiteMaps für die Seite, Objekte und Häuser, die von Google automatisch eingelesen werden.

Die SiteMaps werden bei einem Aufruf von Google immer neu generiert und sind somit automatisch immer 
auf dem neusten Stand.
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Mehrsprachige Seiten

Seiten können einfach mehrsprachig aufgebaut werden.

Nach erfolgreicher Eingabe der Sprache in das ‚Translate‘ Plugin, 
werden die Sprachen in jedem Modul für die Übersetzung 
angeboten.
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Content-Bereiche
Benutzerabhängige Pflege der Content-Bereiche (Inhalte) in einem übersichtlichen Editor.



32

Cron-Jobs und Mail
Bessere Gestaltung von Mails, wie Buchungs- und Anfragebestätigungen oder Erinnerungen

Im October CMS können Mails mit einem kompletten Layout und Style hinterlegt werden. 
Somit können optisch ansprechende Mails versendet werden.



33

Cron-Jobs und Mail
Bei automatisch generierter E-Mail über einen so genannten Cron-Job muss ihr Web-Hoster 
Cron-Jobs anbieten und zulassen. Die meisten CMS-Systeme bieten nur sogenannte „pseudo 
Crons“ an, die nur ausgelöst werden, wenn ein Benutzer die Seite besucht.



Aussicht auf kommende Themen

• Automatischer Gast-Login
über generierten Link

• Buchungsübersicht online

• Nachbuchung von Leistungen

• Erfassung von Mitreisenden

• Badezimmer- und 
Schlafzimmerkonfiguration



Neuheiten und Optimierungen

• Neue Schnittstellen

• Fewo-Direkt

• LOS Preismodell

• Ermöglichung der Übertragung zu 
Expedia

• Airbnb

• LOS Preismodell

• Buchung auf Anfrage

• Aktionsangebote und Reporting bei 
booking.com



Neue Schnittstellen



Umfrage: Die Umsetzung welcher 
Schnittstelle wünschen Sie sich?
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Optimierte E-Mail für Anfragen und Buchungen
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Optimierte E-Mail für Anfragen und Buchungen

Exkurs: Aufschlagsrechnung

219 € + 10% = 240,90 €

Jedoch:

240,90 € - 10% = 216,81 € => 2,19 € zu wenig!

Daher:

X - 10% = 219 € => X * (1 - 0,1) = 219 € => X = 243,33 €=> X = 219 € / 0,9



Neue Schnittstelle zu Fewo-Direkt

• Umsetzung von personen- und 
aufenthaltsdauerabhängigem 
Preismodell (LOS)

• Übertragung von Zuschlägen 
möglich

• Übertragung von 
Wochenpreisen möglich

• Preiskonsistenz ermöglicht die 
Übertragung zu Expedia

• 2 Modi: 24h Buchungsanfrage oder 
Sofortbuchung



FD: 24h Buchungsanfrage oder Sofortbuchung
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Neue Schnittstelle zu Fewo-Direkt

Wichtig: Zuordnungen von 
Eigenschaften (Ausstattungen, 
Entfernungen, Objektarten, 
Leistungen) prüfen

Statt „entspricht bei Fewo-Direkt“ 
wird „entspricht bei Feondi“ 
verwendet!



Erweiterung der Airbnb-
Schnittstelle

• Sofortbuchung oder 
Buchungsanfrage möglich

• Umsetzung von personen- und 
aufenthaltsdauerabhängigem 
Preismodell (LOS)
• Übertragung von Zuschlägen 

möglich
• Übertragung von Wochenpreisen 

möglich
• Lückenbuchbarkeit möglich



Aktionsangebote bei booking.com

44
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Mitteilung von Stornogründen bei booking.com



Aussicht auf kommende Themen

• ICS-Kalender importieren

• Nachrichtenfunktion für Airbnb und 
booking.com

• Beantwortung von Bewertungen bei 
Airbnb und booking.com

• Umsetzung weiterer Schnittstellen
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Wie „teilen“ hilft mehr Ertrag zu erzielen

Bill

Ann

Icons made by Good Ware from www.flaticon.com

http://www.flaticon.com/
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Wie „teilen“ hilft, mehr Ertrag zu erzielen

Beispiel 1: Keine Kooperation

-> jeder wirtschaftet alleine

Beispiel 2: Kooperation von Ann & Bill

-> Erträge werden zusammengeführt und geteilt

Icons made by Good Ware from www.flaticon.com

http://www.flaticon.com/


Wie „teilen“ hilft, mehr Ertrag zu erzielen

ohne
Kooperation

mit
Kooperation

Icons made by Good Ware from www.flaticon.com

x3

x3

x3

x3
x1

x1

x1

x1

ohne
Kooperation

mit
Kooperation

http://www.flaticon.com/
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Wie „teilen“ hilft mehr Ertrag zu erzielen

Weitere Informationen dazu: https://www.farmersfable.org/ und https://www.researchers.one/article/2019-03-4

mit Kooperation

Icons made by Good Ware from www.flaticon.com

Ann ohne Kooperation

Bill ohne Kooperation

https://www.farmersfable.org/
https://www.researchers.one/article/2019-03-4
http://www.flaticon.com/


Fragen

und

Antworten



Vielen Dank für 
Ihre 

Aufmerksamkeit 
☺


