Fewo-Verwalter Anwendertreffen - 18. September 2019

Airbnb fur gewerbliche Vermieter

Erreichen Sie die am schnellsten
wachsende globale Gaste-Community

&

airbnb



Aanager bei Airbnb
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Airbnb - die am schnellsten wachsende Gaste-Community weltweit

BEDEUTSAMER PLAYER IM MARKT

500 Mio 2 Mio + 191

Gasteankunfte Personen pro Nacht in Lander & Regionen mit
weltweit Airbnb Unterkunften Airbnb Unterkunften
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Kategorien auf Airbnb

Wir entwickeln unsere Kategorien weiter:
Alle Gastgeber werden reprasentiert

@D RN K e Aa O

Gemeinsames Privatzimmer Gesamte Ferienunterkunft Bed & Breakfast Boutique- Einzigartige
Zimmer Unterkunft Hotel Unterkunft

NEU NEU NEU NEU



Unkomplizierte Zusammenarbeit

200+

verknUpfte
Software Partner
weltweit



4> Fewo-Verwalter  jst Preferred Software Partner von Airbnb

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Preferred
Software Partner

airbnb | 2019




Sehr gute Zusammenarbeit mit Fewo-Verwalter Kunden

STARKES WACHSTUM AKTIVER INSERATE SEIT MARZ 2017

2017 - Q1 2017 - Q3 2018 - Q1 2018 - Q3 2019 - Q1 2019 - Q3



Airbnb sichert Buchungen Uber das ganze Jahr hinweg

GERINGERE SAISONALITAT ALS BRANCHENUBLICH
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Airbnbin

Norddeutschland




Gasteankunfte 2018

DESTINATIONEN IM VERGLEICH

MECKLENBURG-VORPOMMERN: 20%

NIEDERSACHSEN: 47%

Norddeutschland

SCHLESWIG-HOLSTEIN: 33%




Airbnb Gaste in Norddeutschland

20-307%

Internationale Gaste



Gasteankunfte 2018

HERKUNFT - LANDER & BUNDESLANDER

Top 3 Lander
(nicht DE)

Top 3 DE
Bundeslander

Mecklenburg-
Vorpommern

US
NL
CH

Berlin
Nordrhein-Westfalen
Sachsen

Niedersachsen

NL

US
GB

Nordrhein-Westfalen
Hamburg
Niedersachsen

Schleswig-
Holstein

DK

US
NL

Nordrhein-Westfalen
Hamburg
Niedersachsen



Airbnb Gasteprofil

DEUTSCHLANDWEIT

37 Jahre

@ Alter

2.2 Personen

@ Anzahl Gaste

3.9 Nachte

@ Aufenthaltsdauer



Bewertungen bei Airbnb

NORDDEUTSCHLAND

4.8 v¢

Durchschnittliche Gesamtbewertung

80%

5-Sterne Bewertungen
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Deutschlandweite Marken-Kampagne

AUCH WIEDER IN DIESEM JAHR

Suchen

SPIEGEL ONLINE Airbnb (AT, CH, DE)
Written by Amobee [?] - 27 December 2018 at 15:01 - Q

Bei Gber 150.000 Unterkiinften in Deutschland findest du auf Airbnb fur jede _ %m«;%&o}?&m&m

Reise die richtige Unterkunft. ‘ Awa Malvin
. Emptohlenes Video
Vergiss die Zeit bei ¢ See Translation

> o - How to Setup Printer and
::f\e:‘n:amhenuﬂaub ‘ : - ; Scanner Konica Minolta Bizhub

Muhammed shafi Kandoth
2.9 Mio. Aufrufe

{2\ airbnb

30 DINGE DIE DU DEIN GANZES
LEDEN FALSCHE GEMACHT

5-MINUTEN TRICKS
Empfohlones Video

Ski-WM-Ort Are : - |
Ab in den Blumenkohlischnee ey Ul : ‘ - ! Programming i VisualDasic

IBasskung
4,7 Mio. Aufrute

Bngwwehls witsen ve schon engs - - e ' - - j Gt ; . ; S > : 28 HACKS, UM DEIN HAUS IN
BEPEE I EFCIN SO Aoy ol - - = W Y AN ) ‘ , , WENIGER ALS 15 MINUTEN
e N . Sy = o = k S-MINUTEN TRICKS

Empfohlones Video

Stars in the Universe | 4K
Relaxing Screensaver

Josu Relax
2,9 Mio. Autrute

26 BASTELTRICKS

Verschaff dir mit deinen Freunden GenieR den Schwarzwald auf wiedergabe (k : . : p ' t::;:;r:: t'»o:o

Der besondere Alltag an der Oslsee London ..
> E Itag o ) — Flughafen Heathrow nimmt einen Uberblick tber Hamburg Learn More deiner eigenen Terrasse 3
ME Tachen ce Dagschen = * Cuisen sohon arge Do . . ’ »I \ 4
wel die Rssendon schy wiogord im UnterkUnfte anschauen Unterktnfte anschauen Dinge, die Menechen einfach
L o nicht konnen | Galieo |
Deutschland neu entdecken | Airbnb Galilec ©

Erkunde erstklassig bewertete
Untemﬂnfte an der Ostsee

Oon 0B wido NI und O £Ooriome Fone unmianun® o aicr -
airbnb

X

Sponsored

airbnb
Sponsored

FUr jede Reise das passende Zuhause T V

TS BOOM MR TR NRRE ASNRTVEAT CASE TOR

LUXUNY INDEPENDENT Crty Penthcuss in Camieal \ ; l
STUDID on SHIP : free bkes?  Cape Town |
TARRE W e LA A A IS Bt ]

: \ Y Sizilien
AT UL SOUAT HATHAM IR MRS P : E ~ — Y ¢ o ¢ -
Lusury Gold Coost Minserand  Dowo Vila with swimming e N ™ 3 T - - kTR
Vita pool. Penaliel, Portugal . 2 " PO - : —
SRR T — EEEE : S ) s &Y

—r . - == \ 4 - X

ST
-
sERETE W

Drei Orte, die dir eine neue Seite : . 3 k> o

der Ostsee zeigen g - ' E — M A I L
Garten Haus im Herzen von Modica

auGew o Garten Haus im Herzen von Modica
';) * % % % * 126 Bewertungen
* & e 126 Bewertungen

INSTAGRAM

oayvy - W O Qv W

airbnb Zeit fur euch im Familienurlaub auf Sizilien airbnb Entdecke deinen Urlaub neu. - o I L i F A ‘ E B O O K

Egal, ob am Strand auf Mallorca oder an der Kuste Egal, ob am Strand auf Mallorca oder an der Kuste

Siziliens, auf Airbnb findest du die richtige Unterkunft Siziliens, auf Airbnb findest du die richtige Unterkunft

fur jede Reise. fur jede Reise. ¥ - D I S I L A I



Welttag des Buches Mondlandung Spice Bus

15 € PRO NACHT 10 € PRO NACHT 115 € PRO NACHT







Superhosts

ANGEBUNDEN UBER FEWO-VERWALTER

& Q Suche

Thomas
Garmisch-Partenkirchen, Deutschland

@ Superhost Q Verifiziert

Macht Urlaub in Oberbayern und besucht die
Olympiastadt am FuBBe der Zugspitze! Der perfekte
Urlaub fUr die Familie mit Kindern, fUr Paare oder
Alleinreisende. Bei Mahr's Ferienwohnung
Vermietung werdet Ihr findig. Mahr s Fewo-
Vermittlung in Garmisch-Partenkirchen informiert
Euch Uber hochwertig und romantisch
eingerichtete Ferienwohnungen und attraktive
Pauschalangebote. Wir vermieten hochwertig
ausgestattete Ferienwohnungen fUr 2 bis 8
Personen am FulBe der Zugspitze in Garmisch-
Partenkirchen und Umgebung. Neben den
Ferienwohnungen in ruhiger, sonniger Lage,
mdchten wir Euch auch Uber den Ort und
Ausflugsziele in der Umgebung informieren.

361 % % % % &

Bewertungen Durchschn. Bewertung

Calvin
August 2019

The Alpen Chalet is a nice home to stay in,
very spacious and clean and located in a
good location...+ Mehr

Alpen Chalet

erat hinzufigen Gastgeben®  Gespeichert Reisen Nachrichten®  Hilfe

Wann Gaste
Jederzeit 1 Gast
59 Inserate Zur Karte

L
133€ | ¥ Alpenblick
% % % % % 10 Bewertungen

77€ | ¥ Martl
% % % % % 7Bewertungen

AN

B

77€ | ¥ Bergluft
% % % % % 4 Bewertungen

110€ 4 ¥ Wamberg
% % % % % 12 Bewertungen

&

Q Suche

Silke
Kappeln, Deutschland

@ Superhost Q Verifiziert

Meerzeit fUr Ferien ist eine Ferienhausagentur im
Ostseeresort Olpenitz, die ausgewahite
Ferienimmob...+ Mehr

21 % % % % *

Bewertungen Durchschn. Bewertung

Dominik
August 2019

Great host. Great place. Great location. We
truly enjoyed our stay. Very good
management with very...+ Mehr

"Hafenblick" - Ostseeresort Olpenitz

Bianca
Juni 2019

Ein sehr schénes Haus. Kommunikation mit
Silke war super. Wir kommen gerne wieder!

erat hinzufigen Gastgeben®  Gespeichert Reisen Nachrichten®  Hilfe

o - n
Jederzeit 1 Gast
56 Inserate Zur Karte

48€ | ¥ "Landhaus Hoheluft OG" - Steinberg
% % % % % 1Bewertung

84€ { ¥ "Landhaus Hoheluft EG" - Steinberg

% % % % J 2Bewertungen

99€ { ¥ "EmmasHome" - Ostseeresort Olpenitz  158€ 4 ¥ "Wolke 7" - Ostseeresort Olpenitz

¥




Konditionen
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Kommissionsstruktur

EMPFEHLUNG

Ausschlief3lich vom Gastgeber getragene Gebuhr

mMit O € Gaste-Gebuhr

 Provisionssatz: 14% oder 16% je nach
Stornierungsvariante

« Keine Gaste-Gebuhr, volle Kontrolle Uber lhre
Rate & den Buchungspreis auf Airbnb

/wischen Gastgeber und Gasten aufgeteilte

Gebuhr

* Provisionssatz: 3% oder 5% je nach
Stornierungsvariante

» Gaste-Gebuhr: 0-20% wird auf
Ubernachtungspreis aufgeschlagen

11 5€ pro Nacht 77€ pro Nacht
*5,0(12 Bewertungen)
Reisedaten
Reisedaten
21.10.2019 —> 26.10.2019
10.11.20719 — 16.11.2019
Gaste
Gaste
2 Ga Vv
Gaste 1 Gast v
115€ x 5 Nachte 575€ 77€ x 6 Nachte (@) 460€
Reinigungsgebihr (?) 150€ Reinigungsgebihr (@ 188¢€
Service-Gebihr (@ 0€ Service-Gebihr (?) 84€
Gesamtbetrag 725€ Gesamtbetrag 732€

Reservieren

Reservieren

Dir wird noch nichts berechnet Dir wird noch nichts berechnet

Der Preis pro Nacht beinhaltet die MwSt. und samtliche Der Preis pro Nacht beinhaltet die MwSt. und sdmtliche
Gebuhren. Gebuhren.

Keine Service-GebUhr
Ostseeappartements bezahlt die Service- @

Gebuhr fur die Gaste. BIS ZU 21%
MEHR BUCHUNGEN



Stornierungsbedingungen

Stornierungsbedingungen Provision Erstattung / Auszahlung

FLEXIBEL 14 % bzw. 3% Vollstandige RUckerstattung 1 Tag vor der Ankunft
MODERAT 14 % bzw. 3% Vollstandige RUckerstattung 5 Tage vor der Ankunft
STRENG 14 % bzw. 3% 50 % RUckerstattung bis 1 Woche vor der Ankunft
SEHR STRENG 30 16 % bzw. 5% 50 % Ruckerstattung bis 30 Tage vor der Ankunft

SEHR STRENG 60 16 % bzw. 5% 50 % RUckerstattung bis 60 Tage vor der Ankunft



Buchung & Zahlungsabwicklung

1. GAST BUCHT
UNTERKUNFT PER
SOFORTBUCHUNG

Airbnb zieht den vollen
Buchungsbetrag vom
Gast ein

oder

3Y!

N

2. GAST BUCHT PER
BUCHUNG AUF
ANFRAGE

Airbnb zieht den vollen
Buchungsbetrag vom
Gast ein

*NEU* bei
Fewo-Verwalter

9

3. UBERTRAGUNG
DER BUCHUNG ZU
FEWO-VERWALTER

Sofortige
Benachrichtigung des
Vermieters

T

4. BUCHUNGSBETRAG
ERHALTEN

Auszahlung erfolgt
innerhalb von 24 Stunden
nach dem Check-In des
Gastes bzw. 30 oder 60
Tage vor Check-In

(je nach
Stornierungsvariante)



Fragen?

FEWO-VERWALTER@AIRBNB.COM

WIR FREUEN UNS UBER IHR FEEDBACK.



mailto:fewo-verwalter@airbnb.com

